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MEB Ortaöğret�m Kurumları
Okul Öğrenc� Kulüpler� Sosyal Sorumluluk Programı ve
Toplum H�zmet� Çalışmaları Uygulama Projes�

Öğrenc� Eğ�t�m Sunumu



MEB Ortaöğret�m Kurumları
Sosyal Sorumluluk Programı
ve Toplum H�zmet� Çalışmaları
Uygulama Programı



SOSYAL
SORUMLULUK?Sosyal Sorumluluk kavramını daha

önce h�ç duydunuz mu?

Bu kavram s�ze ney� anımsatıyor?

Sosyal Sorumluluk den�nce aklınıza
neler gel�yor?



“ASLINDA ŞÖYLE BİR ŞEY

YAPILSA ,  HİÇ FENA OLMAZDI”

  DİYE DÜŞÜNDÜĞÜNÜZ 

NELER VAR?



“BUNU NİYE BÖYLE

YAPTIKLARINI HİÇ

ANLAMIYORUM.”

DİYE DÜŞÜNDÜĞÜNÜZ

OLUR MU?



HİÇ KİMSE BUKONU İLE İLGİLİ BİR ŞEYYAPMAYACAK MI?



BUNU ŞÖYLE ŞÖYLE

YAPSALARDI ŞAHANE 

OLMAZ MIYDI?



Bu durumların çözümünde veya
�y�leşt�r�lmes�nde kend�n�ze düşen
görev ve sorumluluklar olduğunu

düşünüyor musunuz?



SOSYAL
SORUMLULUK

Sosyal sorumluluk; b�reyler�n, kurumların veya
organ�zasyonların toplumun refahını ve
sürdürüleb�l�rl�ğ�n� artırmak �ç�n et�k ve b�l�nçl�
b�r şek�lde hareket etme yükümlülüğüdür. 

Bu kavram, çevrey� koruma, toplumsal adalet,
�nsan haklarına saygı, eğ�t�m, sağlık ve ekonom�k
gel�şme g�b� alanlarda sorumluluk üstlenmey�
�çer�r. Sosyal sorumluluk, yalnızca k�ş�sel
çıkarlar doğrultusunda değ�l, aynı zamanda
topluma, geleceğe ve çevreye olumlu katkılar
yapmayı hedefler. 

B�reyler ve kurumlar, sosyal sorumluluk
sayes�nde toplumsal sorunlara duyarlılık göster�r
ve bu sorunların çözümüne akt�f olarak katılırlar.

Tan ı m



Pek�
NASIL



h a z ı r  m ı s ı n ?
5 Adımda
Sorumluluk  almaya



Hemhâl Ol Sorunu/ Durumu
Tanımla

Takımını Kur Çözümü/Faaliyeti
Tasarla

Uygula



Takımını Kur

Sosyal sorunlar ve durumlar göründüğünden daha

karmaşık olab�l�r. Bu durumlar üzer�nde çalışırken

ek�pler, b�reylerden daha güçlü ve etk�l�d�rler. 

S�z de bu nedenle 3-5 k�ş�l�k takımlar oluşturun. Ek�p

üyeler�yle b�raz zaman ayırarak b�rl�kte nasıl

çalışacağınızı düşünün. B�rl�kte nasıl b�r takım olmak

�sted�ğ�n�z�n sınırlarını bel�rley�n ve her ek�p üyes�ne

becer�ler�ne göre bel�rl� roller/görevler ver�n.



Açık ve Şeffaf
İlet�ş�m

Doğadan
İlham Almak

Katılımcılık 

Bel�rs�zl�ğ�
Kucaklamak! Dayanışma

Hal�nde Olmak

İnsan ve Çevre
Odaklı Düşünmek

Hata Yapmaktan
Korkmamak

Döngüsell�k

Yaratıcı Özgüven!

D�nlemek

Serbest Bölge
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Becer�ler ve İlg� Alanları

Görevler ve Sorumluluklar

İy� b�r ek�p olmak �ç�n
tamamlamanız gereken
5 öneml� aşama vardır. 

İlet�ş�mEk�p adı

Hedefler
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Becer�ler ve İlg� Alanları
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Her b�r ek�p üyes�n�n hang� becer�lere sah�p olduğunu
bel�rley�n. Bunun �ç�n her ek�p üyes� b�r kağıda beş
parmağı yer alacak şek�lde el�n� ç�zer ve her parmağa
kend�s� �le �lg�l� b�r sıfat veya becer�y� yazar. Bunları
ek�p üyeler�ne kısaca anlatır. 

Bu aşamada �k� soruyu cevaplamak çok öneml�d�r.
Ne yaparken zamanın nasıl geçt�ğ�n� anlamazsın?
Kend�n� hang� sıfat veya becer�lerle tanımlarsın?
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Yapacağınız çalışmalar �ç�n olab�lecek tüm görevler�
ve sorumlulukları l�steley�n. Her görev �ç�n gönüllülük
esasıyla ek�p üyeler� atayın. 

Sorumluluklarınızın süreç �çer�s�nde değ�şeb�leceğ�n�
unutmayın.

Görevler ve Sorumluluklar
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Yapacağınız çalışmaların sonunda ne elde etmek
�st�yorsunuz? 

En az üç hedef/amaç bel�rlemeye çalışın. 

Hedefler
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Ek�b�n�z düzenl� olarak toplanacak mı? Nerede ve
ne zaman? 

Şahsen b�rl�kte olmadığınızda nasıl �let�ş�m
kuracaksınız? 

İlet�ş�m �ç�n hang� d�j�tal araçları kullanacaksınız?
(Elektron�k posta, anlık �let�ş�m araçları vb.)

İlet�ş�m
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Ek�p olarak beş dak�ka görüşün ve olab�ld�ğ�nce çok
ek�p adı türet�n. Aklınıza gelen tüm takım adlarını
yazın. En az 20 ek�p adı bel�rled�ğ�n�zde oylama yapın.
Öner�ler� önce 10'a, sonra 5'e ve n�hayet�nde 1'e
düşürdüğünüzde ek�p adınızı bel�rlem�ş olacaksınız.

Buna ek olarak ek�p logosu da tasarlarsanız güzel b�r
s�nerj� yakalamış olursunuz.

Ek�p Adı



Ek�p oluşturma süreçler�
tamamlandıktan sonra �k�nc�

aşama olan “Hemhâl Ol” adımına
geçeb�l�rs�n�z.



Başkalarının Bakış Açısından,
Deney�mler�nden Öğrenmek

Hemhâl Ol



Hemhâl olma, b�r k�ş�n�n, başka b�r k�ş�n�n duygularını,
düşünceler�n� ve deney�mler�n� anlamaya ve h�ssetmeye
çalışmasıdır. Hemhâl olma, kend�n� başkasının yer�ne
koyarak onun h�ssett�kler�n� ve düşündükler�n� anlamaya
çalışmayı �fade eder. Bu, karşımızdak� �nsanın ne
yaşadığını, ne h�ssett�ğ�n� veya neden bel�rl� b�r şek�lde
davrandığını daha �y� kavramamıza yardımcı olur.

Hemhâl olma adımı sayes�nde durumu anlama ve
sorunu daha der�nlemes�ne �nceleme �mkanı yakalarız. 

Bu süreçte, hedef k�tlen�n duygusal, f�z�ksel
�ht�yaçlarını ve neden �lg�l� durumlara �ht�yaç
duyduklarını anlamaya çalışırız. 

Hemhâl Ol



Üzer� ne çalışmak �sted� ğ� m� z konu � le
�lg� l�  ne b� l �yoruz?

Konu � le � lg� l�  ne b �lm� yoruz?

Hemhâl olma adımında üzerine

çalışmak istediğimiz konuyla ilgili

araştırmalar yaparız. Bu aşamada odak

noktamız konuyla ilgili “Ne bildiğimiz?

Neleri bilmediğimiz? ve Neleri

öğrenmek istediğimiz?”dir.

Konu � le � lg� l�  ne öğrenmek �st�yoruz?

ARAŞTIR,
KEŞFET



Hemhâl olma adımında
gerçekleşt�r�leb�lecek
faal�yetler

İnternette gez�nmek, k�tap ve makale
okumak, v�deo �zlemek b�r problem�
kavrayışınızı der�nleşt�rmek �ç�n
son derece etk�l� yöntemlerd�r.

Çalışma alanınız �le �lg�l� arka plan araştırması yapmak

Benzer durumları tesp�t etmek

Alan uzmanları �le görüşme yapmak

Hedef grup ve faal�yetler�n sınırlarını bel�rlemek

Hedef gruba yönel�k görüşme soruları oluşturmak

Sorun alanı �le �lg�l� gözlem yapmak



Gözlem 
Durumun fotoğrafını çek�n.

Hedef Grup �le Görüşmeler Yapmak
Olab�ld�ğ�nce not alın.

İmgelemek
Durum örgüsünü har�talayın.

Doğrulama Kaynakları 
Elde ed�len b�lg�ler� tey�t ed�n.

Hemhâl Ol



Hedef grup �ç�n ortak olan
eylemler veya etk�nl�kler

nelerd�r?

Hedef grup �le �lg�l� ney�
gözlemlemek �st�yoruz?

Hedef grup bunu
nasıl yapıyor?

Hedef gruphang� durumları
ne kadar sıklıkla yapıyor?

Hedef grup bunu
neden yapıyor?

Hedef grup gözlemled�ğ�n�z
durumu yaparken nasıl

h�ssed�yor?

B�r durumu / olayı
gözlemlemek

Burada yer alan etk�nl�kler tavs�ye n�tel�ğ�nde olup çalışma alanınıza bağlı olarak
gözlem faal�yetler�n�z� ek�p üyeler�n�n öner�ler� �le çeş�tlend�reb�l�rs�n�z.



Görüşmede
Unutmayın !

Mümkün olduğunca az ve öz ifadeler kullanmaya özen gösterin.

Görüşme esnasında bir şey öğretmeyin, karşıdakinden bir şeyler

öğrenmeye çalışın.

Açık olun, yargılara varmayın.

Görüşmenin akışına müdahale etmeyin.

Açık uçlu sorular sorun.

Görüşme sırasında molalara izin verin.



Görüşmede
Yapılması

Gerekenler 
Deneyimlerinin ve buna bağlı olarak hissettiklerinin

ayrıntılarını sorun.

 “.........’daki deneyiminizi ve ne hissettiğinizi açıklar mısınız?"

Konu bağlamınız hakkında sorular sorun. 

“....... ‘dan önceki / sonraki deneyiminiz nasıldı?”

Sorun alanıyla ilgili olası nedenleri sorun.

 “.....’nın nedenini açıklayabilir misiniz?



Görüşmede
Yapılmaması
Gerekenler 

Cevabı doğrudan “Evet/Hayır” olacak, “......‘dan hoşlanır

mısın?” türü sorular sormayın.

Ekibinizin teorisini desteklemek için "....... rahatsız edici değil

mi?” türü yönlendirici sorular yöneltmeyin.

"Bunun sebebi ..... mı?” vb. varsayımlarda bulunmayın. 



HEDEF GRUP 

Gr
up
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Sorunu/ Durumu
Tanımla

Bulgularınızı gözden geç�rmek, ek�b�n�z�n hemhâl
olma aşamasında topladığı tüm b�lg�ler� �şlemes�n�,
düzenlemes�n� ve anlamlandırmasını sağlar. 

Hemhâl olma adımında her görüşmeden
veya gözlemden hemen sonra elde
ett�ğ�n�z bulguları gözden geç�r�n.



Bu aşama, yapacağımız faaliyetleri

belirleme sürecinde odak noktamızı

netleştirmemizi sağlayacaktır. 

Bu süreçte hangi alanların üzerinde

çalışacaksak bu alanları belirleriz. 

Bu alanda çalışmalar yaparken empati

adımında topladığımız bilgiler en

önemli kaynağımızdır. 

Sorunu tespit etmeye ve bu sorun

içerisindeki değişkenlere odaklanırız. 

2.ADIM

Sorunu/Durumu 
Tanımla



Bazen beli rledi ği mi z sorunu çözmeni n

heyecanı (aklımıza gelen o şahane f� k� r!),
sorunu anlamamıza engel olabi li r. 

Bu durumda sorun sandığımız şeyi n asıl

sorun olmadığını ya da bulduğumuz

çözümün başka bi r sorunun çözümü

olduğunu keşfedebi li ri z.

2.ADIM

Sorunu/Durumu 
Tanımla



Araştırma sonuçlarını birbirinizle

paylaşacağınız bir ortam yaratın. Elde ettiğini z

bi lgi leri ve öngörüleri , konu başlıkları altında

toplayın.  Bilgilerinizi dokümantasyona

dönüştürmeyi unutmayın.

Örnek Sorun/Durum:
65 yaş üstü b�reyler�n d�j�tal sağlık
h�zmetler�ne er�ş�m oranlarının
çok düşük olması



Problem

Effects

Causes

ETKİLER

PROBLEM DURUMU

KÖK NEDENLER

Kısa,  Orta ve Uzun
Sürede Olası  Sonuçlar

Sorun Tanılama Prat�ğ�  

Ortaya Çıkan Problem
Durumu

Problem�n Ortaya
Çıkmasına Sebep olan
Kök Nedenler



Sorun Tanılama Prat�ğ�  

65 Yaş Üstü B�reyler�n D�j � tal
Okuryazarl ık  Becer� ler �n�n Düşük Olması

65 Yaş Üstü B�reyler�n Mob�l  Sağlık
H�zmetler�n�  Kullanamaması

65 Yaş Üstü B�reyler�n Hasta Olma
Oranlarında Art ış

Problem

Effects

Causes

ETKİLER

PROBLEM DURUMU

KÖK NEDENLER



Grup Çalışması

Sorunu Tanımlama Etk�nl�ğ�
Ek�pçe bel�rled�ğ�n�z sorunun
kök nedenler�n� ve olası
sonuçlarını bel�rley�n�z.



Çözümü/Faaliyeti
Tasarla



B�lg� Yağmuru Anlamlandırma Nasıl ? (Çözüm)



İyi bir çözüm bulmanın en iyi yolu, birçok fikir
üretmektir. 

Beyin fırtınası yapmak olası çözümler hakkında
özgürce düşünmemize yardımcı olur.

 "Nasıl ... yapabiliriz?" sorusunu sorun ve bu
soruya yanıt veren çokça fikir üretin. 

Çözümü/Faali
yeti

Tasarla



Uçuk f�k�rler
düşünün.

Hızlı ve çok sayıda
f�k�r üret�n.

B�rb�r�n�z�n f�k�rler�nden
faydalanın.

F�k�rler�n�z�
görselleşt�r�n.

İy� f�k�r ve çözüm
öner�ler�n� takd�r ed�n,

onurlandırın.

Yargılamak yer�ne
sıra dışı f�k�rler�

teşv�k ed�n.



Çözüm f�kr�n�zle
ortaya çıkacak etk�

/ yen�l�k / ürün /
dönüşümün

çerçeves� ned�r?
(Ölçeklend�rme)

Uzman görüşü
alarak çözüm anal�z�

 yapıldı mı?

Arzu ett� ğ� n� z
dönüşümü ölçen

göstergeler neler? 
Etk�n�z� nasıl

değerlend�receks�n�z?

Bu  dönüşüm
�nsanları, hayvanları,

doğayı olumsuz
yönde etk�l�yor mu?

F�k�r / Çözüm 
Gel�şt�rme Sürec�nde: 



Uygulanabilirlik

Kolay uygulanabilir,
Az risk içeren,
Yüksek kabul edilebilirliği
olan,
Var olan alternatiflerin örnek
teşkil edebildiği,
Nispeten daha az etkili
fikirler.

Uygulanması zor,
Etkisi düşük,
İlerleyen dönemlerde
değerlendirilebilecek olan
fikirler.

Kolay uygulanabilir,
Yaratıcı,
Heyecan verici,
Etkisi yüksek,
Harekete geçilmesi gereken
fikirler

Uygulanması zor,
Etkisi yüksek,
Nasıl yapılacağı üzerinde
daha çalışılması gereken
fikirler.

Mavi Fikirler
Mavi Fikirler

YAP

ERTELE PLANLA

HAREKETE GEÇ

Gri FikirlerGri Fikirler Turuncu Fikirler Turuncu Fikirler

Yeşil Fikirler
Yeşil Fikirler

Fayda

ÇÖZÜM RENGİNİ BUL! 



Çözümünüzü
Değerlendirin.

 Çözüm fikrinizi kulüp danışman öğretmeniniz,
alan uzmanları, diğer öğretmenleriniz ve sınıf
arkadaşlarınıza sunarak farklı boyutlarda
puanlamalarını sağlayın.

0-100 puan aralığında düşük puan olduğunu
düşündüğünüz alanları gözden geçirin.



Uygula



Çözümünü tanımladıktan sonra

aslında sürecin en heyecan verici

kısmına geçiyoruz. Uygulamaya! 

İlk olarak çözümünüzün proje,

etkinlik veya görev sınıflamasından

hangisi olduğuna karar verin.



Proje, belirli bir amaca ulaşmak için bir plan

doğrultusunda gerçekleştirilen, genellikle belirli bir

zaman dilimi içinde tamamlanan ve bir ürün, hizmet veya

çözüm sunmayı amaçlayan çalışmalar bütünüdür. 

Sosyal sorumluluk programında proje, öğrencilerin

toplumsal bir soruna çözüm bulmak veya belirli bir

konuda farkındalık yaratmak amacıyla araştırma,

planlama, uygulama ve değerlendirme süreçlerini içerir.

Proje



Öğrenciler, çevre kirliliğini azaltmak ve geri dönüşüm bilincini

artırmak amacıyla bir proje geliştirir. Bu proje kapsamında, okul

genelinde geri dönüşüm kutuları yerleştirilir, atık malzemelerden

sanat eserleri oluşturulur ve öğrencilere yönelik çevre bilincini

artırıcı eğitimler düzenlenir. Bu proje belirli bir amacı (geri

dönüşüm bilincini artırmak) ve planı olan, geniş kapsamlı bir

çalışmadır.

Geri Dönüşüm Bilinci Projesi

Proje Örneği



Etkinlik, belirli bir hedef doğrultusunda planlanmış,

topluma katkı sağlamayı ve belirli bir konuda

farkındalık yaratmayı amaçlayan, genellikle kısa

süreli ve katılımcı odaklı faaliyetlerdir. 

Sosyal sorumluluk programında etkinlik,

öğrencilerin bireysel veya grup olarak toplum

yararına yaptıkları, katılımcıların ilgisini çeken ve

onların farkındalığını artıran çalışmaları kapsar.

Örneğin, bir yardım kampanyası, seminer veya

bilinçlendirme günü bir etkinlik olabilir.

Etkinlik



Etkinlik Örneği

Geri dönüşüm projesinin bir parçası olarak, atık

malzemelerden yapılan sanat eserlerinin sergilendiği

bir etkinlik düzenlenir. Bu sergide, öğrencilere geri

dönüşümün önemi vurgulanır ve projede yapılan

çalışmalar topluma sunulur. Etkinlik, öğrencilerin

katılımını içeren, farkındalık yaratmayı amaçlayan

kısa süreli bir faaliyettir.

Geri Dönüşüm Sergisi Düzenleme



Görev, belirli bir sorumluluğu veya işi yerine getirmek

için bireylere veya gruplara verilen, genellikle kısa süreli

ve spesifik bir çalışma alanını kapsayan faaliyetlerdir.

Sosyal sorumluluk programında görev, öğrencilerin bir

projenin belirli bir parçasını ya da toplum yararına belirli

bir etkinliği gerçekleştirmeleri anlamına gelir. Görevler,

öğrencilerin bireysel becerilerini ve sorumluluklarını

geliştirmeye yönelik olabilir.

Görev



Görev Örneği

Geri Dönüşüm Bilinci Projesi çerçevesinde, bir

öğrenci grubu, okulun farklı noktalarına geri

dönüşüm kutularının yerleştirilmesinden ve bu

kutuların düzenli olarak boşaltılmasından sorumlu

tutulur. Bu görev, projenin başarısı için belirli bir

sorumluluğun yerine getirilmesini ifade eder.

Geri Dönüşüm Kutularının Düzenlenmesi



Hatırlatmalar

Faaliyet türünüzü doğru belirlediğinizden emin olun.

Faaliyetiniz okul içinde veya dışında iş birliği yapmanızı
gerektiriyor ise izin prosedürlerini faaliyet öncesinde tamamlayın.

Uygulama planınızın takvimini oluşturun. 

Yapacağınız faaliyet ile ilgili dijital veya basılı görseller
oluşturup okulda görünür olmasını sağlayın. 



Hatırlatmalar

Faaliyetinizin hangi ölçüde etkili olduğunu ölçmek
için basılı veya dijital anketler oluşturun. 

Faaliyet öncesinde gerekli lojistik düzenlemeleri yapın.

Faaliyet süresince yaptığınız çalışmaları fotoğraflayın ve
“Yıl Sonu Faaliyet Haftasında” sergide yerinizi ayırın. 

Faaliyet sonrası değerlendirme formunu doldurup
danışman öğretmeninize teslim etmeyi unutmayın. 



Gerçekleşt�rd�ğ�n�z
etk�nl�k/görev/projeye �l�şk�n b�lg�ler�

danışman öğretmen�n�zle beraber
“e-Okul Sosyal Etk�nl�k Modülüne”

g�rmey� unutmayın.



GENEL MÜDÜRLÜĞÜ
ORTAÖĞRETİM

#meb_ogm ogm.meb.gov.tr


